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Przemoc réwiesnicza jest powaznym problemem, z ktérym dzieci
i mtodziez spotykaja sie kazdego dnia. Dlatego tez w planowaniu
dziatan skierowanych do szkét poswiecalismy temu zagadnieniu
szczegblne miejsce. Nawiazujac wspotprace z Krakowskim OSrod-
kiem Terapii oraz opierajac sie na wiedzy i doSwiadczeniu Funda-
Gji na Rzecz Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Szkole ,Falochron’,
stworzyliSmy program wspierajacy najmtodszych oraz Srodowisko,
w ktorym sie ucza, wychowuja i rozwijaja swoje zdolnosci i talenty.

Jestem gteboko przekonany, ze publikacja, ktora jest owocem
tych oddziatywan, przyczyni sie do budowania bezpieczenstwa
i wspotpracy w szkole.

Jacek Majchrowski
Prezydent Miasta Krakowa
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o~ Proces grupowy
AR w kontekscie klasy

Piotr Kasprzak

Z TEGO ROZDZIAtU DOWIESZ SIE:

» jak wyglada charakterystyka klasy z punk-
tu widzenia proceséw grupowych;

» jakie sg fazy rozwoju grupy i jaka role
odgrywa w nich nauczyciel.

>> Dlaczego warto uwzgledniac proces grupowy?

Przygotowujac sie do lekgji, nauczyciel stoi przed wyzwaniem
merytorycznego opracowania zajec. Wigze sie to z wnikliwym za-
poznaniem sie z przedstawianym materiatem i jego implikacjami,
dookresleniem obszaru dialogu z grupg uczniéw oraz umiejetnosci
i wiedzy, ktéra ma zostac nabyta przez klase. To zadanie, kluczowe
z punktu widzenia wymagan programowych, jest — szczegodlnie dla
poczatkujacych nauczycieli — niezwykle pracochtonne i wymagaja-
ce. JestjednoczesSnie zadaniem zdefiniowanym i wraz ze wzrostem
doSwiadczenia w nauczaniu moze stac sie dziataniem — w pozy-
tywnym tego stowa znaczeniu — rutynowym. Wowczas zaoszcze-
dzona energie i zwolniong uwage mozna wykorzystaé do zrozu-
mienia dynamiki grupowego zycia klasy. Swiadomosé, ze klasajako
podstawowy kontekst uczenia ma pobudzajacy badz hamujacy
wptyw na to, co robimy jako nauczyciele, przynosi korzysci i po-
mysty na to, w jaki sposéb obserwowac grupe, pomaga wyjasnic
sobie zachowanie uczniow i pozytywnie wptywac na losy klasy.
Prowadzac zajecia i obserwujac zachowanie poszczegolnych
uczniéw, mamy sktonnos¢ do wyciggania wnioskow na tematich
immanentnych cech charakteru i zdoInosci. To naturalny element
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Wyobrazmy sobie, ze Jas z czasem wybiera szkote sportowa,
gdzie trafia do nowej grupy, w ktorej jest wiecej oséb podobnych
do niego, takze mocno zaangazowanych w sport ceniony i pre-
miowany takze przez nauczycieli. Jaka role wdéwczas przyjmie
chtopiec?

Powyzszy przyktad pokazuje, ze ta sama osoba w zaleznosci od
sytuacji moze petnic rozne role grupowe, ograniczone indywidu-
alnymi predyspozycjami i cechami. Rola moze takze zmieniat sie
wraz z grupa i z czasem.

A zatem role grupowe to charakterystyczne sposoby zacho-
wania sie 0s6b w grupie, bedace wypadkowa oczekiwan innych
oraz osobowo5sci danej osoby. Role zwykle podejmowane sg
spontanicznie i nieSwiadomie. Czesto s3 lepiej widoczne dla 0séb
postronnych niz dla samego zainteresowanego. Przyjeta rola de-
terminuje poziom i rodzaj podejmowanej w grupie aktywnosci.

>> Wytanianie sie rol a proces grupowy

Czy zatem zroznicowanie rol jest zjawiskiem pozadanym? Odpo-
wiedz na to pytanie jest bardzo ztozona. Jak zostanie to przed-
stawione w opisie najczestszych rol, zmieniaja sie one w czasie
i wspotgraja z fazami procesu grupowego. Oprocz danego etapu
procesu grupowego i sktadu grupy, wazna jest tez osoba nauczy-
ciela/trenera i jego reakcje na wydarzenia zachodzace w klasie.
Prowadzacy w poczatkowych fazach procesu grupowego mode-
luje takie zachowania, jak: styl przywodztwa, podejscie do prob-
lemow, sposdb wyrazania emogji, sposb roztadowania napiecia.

W literaturze przedmiotu nazwy rol grupowych i ich liczba sa
rozne. Niektare role, jak np. lider, pojawiajg sie niemal w kazdej
klasyfikacji. W niniejszym rozdziale opisane zostang dwa zestawy
rol. Ponizej znajduje sie opis rél wedtug Beaty Tryjarskiej, zaczerp-
niety z doSwiadczen grup terapeutycznych i treningowych. Z punk-
tu widzenia programu ,Tamujemy przemoc', przydatne i zgodne
Z naszymi obserwacjami z pracy w szkole jest odniesienie do pro-
cesu grupowego i ukazanie zmiennosci rol w czasie. W kolejnych
rozdziatach przedstawiona zostanie koncepcja Mereditha Belbina,
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w ktorej nacisk przeniesiono z potrzeb grupy na udziat w wykona-
niu zadania i efektywnga prace zespotowa.

Zaleca sig, by pierwsze rozroznienie stosowac do celow diag-
nostycznych, dla zrozumienia tego, co dzieje sie w klasie, oraz
podczas planowania pracy wychowawczej, nie uzywajac poda-
nych okreSlen ani w rozmowie z uczniami, ani z rodzicami. Nale-
zy zwtaszcza unikaé postugiwania sie nazwami rol negatywnych
(btazen, koziot ofiarny, outsider), ktére moga dodatkowo stygma-
tyzowac ucznia w oczach klasy. Méwienie o ,mechanizmie kozta
ofiarnego” itp. jest przydatne w rozmowie miedzy pedagogami
i specjalistami, ktorzy posiadajg wiedze na temat tego zjawiska
i moga wykorzystac ja do planowania dziatan naprawczych.

Role opisane przez M. Belbina sg bardziej neutralne i skoncen-
trowane na aspektach konstruktywnych, stad okaza sie przydatne
do rozmowy o pozadanych zachowaniach w zespole projektowym,
do Ewiczen z klasa polegajacych na uSwiadamianiu sobie przez
uczniéw ich mocnych stron czy tez do testowania nowych rol.

Uczniowie w nowej klasie ujawniajg rozne cechy oraz preferen-
cje wobec zadan, w realizacji ktorych dobrze sie czuja. Pojawiaja
sie liderzy, realizatorzy, pilnujacy zasad itp. Proces ten toczy sie na
co dzien, pierwsze role klaruja sie w fazie orientacji.

Rale grupowe ksztattujace sie w poczatkowej
fazie istnienia grupy
Lider dominacji — to jedna z pierwszych rél liderskich jaka wy-
odrebnia sie w procesie tworzenia sie grupy. Jest to osoba, ktéra
podejmuje starania w kierunku jej zorganizowania. Moze przejmo-
wac przywodztwo, proponowac dziatania, rozdzielac je, wyznaczat
cele i normy. Jego aktywnosc¢ jest nastawiona tylko na aktywiza-
gje grupy i nadanie kierunku niejednoznacznej sytuacji poczatku
wspdlnego funkcjonowania. Zdarza sie, ze lider dominacji staje
w opozycji do nauczyciela, zwtaszcza gdy jest on pasywny. Zdarza
sie tez, ze dana osoba petni te role tylko przez pewien czas, a na
pozniejszych etapach role lidera przejmuja inni.

Zwykle lider jest osobg widoczng w klasie, a na pewno za-
bierajaca gtos w waznych momentach (istotna dyskusja, podej-
mowanie decyzji, podziat zadan). Poznamy go po tym, ze osoby
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kle wazne staje sie wiec zadbanie o potrzeby oséb uwiktanych
w przemoc — zaréwno poszkodowanego, swiadka, jak i sprawcy
zdarzenia. W tym rozdziale postaramy sie przyjrze€ poszczegol-
nym elementom bezpoSredniej interwencji w sytuacji przemocy.
Przedstawione zostang elementy, ktore sktadajg sie na skuteczna
rozmowe interwencyjng, uwaga zostanie zwrocona na to, jak za-
dbact o potrzeby zaangazowanych osob.

>> Aspekty rozmowy interwencyjnej

Dlaczego bezposrednia interwencja jest wazna? Cele razmowy
interwencyjnej
Wszystkie osoby uwiktane w sytuacje przemocy potrzebujg reak-
gji ze strony dorostego. Aby interwencja byta skuteczna, powinna
objat poszkodowanego, sprawce i Swiadka przemocy oraz ich ro-
dzicow. Natychmiastowa reakcja i dobrze przeprowadzona rozmo-
wa nie wystarcza, aby uporac sie z problemem przemocy, ale sg
konieczne, aby w ogdle méc sie nim zajac.

Zanim rozpoczniemy interwencje warto okresli¢, co chcemy
osiagnag, jakie maja byt jej cele. Powinny one obejmowac:

» zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim osobom uwikta-

nym w przemoc;

» zaprzestanie przemocy i usuniecie krzywdzgcych materia-

tow (szczegodlinie w przypadku cyberprzemocy);

» udzielenie wsparcia osobom, ktorych przemoc dotyczy.
Wazne w tym kontekscie s3 tez cele dtugofalowe, takie jak:

» poprawa bezpieczenstwa w catej spotecznosci szkolnej;

» zmiana zachowan i postaw wobec krzywdzenia innych.
Ponizej zostang omaéwione wszystkie cele podstawowe — zapew-
nienie bezpieczenstwa, udzielenie wsparcia i doprowadzenie do
zaprzestania stosowania przemocy.

Jak doprowadzi¢ do tego, by rozmowa interwencyjna

stafa sie mozliwa?

Jednym z gtéwnych mechanizméw podtrzymujacych przemoc
jest tajemnica. Im dtuzej zdarzenia o charakterze przemocowym
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pozostaja nieujawnione, tym bardziej narasta niebezpieczenstwo
z nimi zwigzane i pogtebiaja sie konsekwencje — zaréwno dla ofia-
ry, jak i dla sprawcy.

Rozwazajac wiec kwestie udzielania pomocy osobom zaanga-
zowanym w przemoc, nalezy zastanowic sie nad czynnikami za-
checajacymi i zniechecajgcymi dzieci do ujawnienia, ze dzieje sie
im krzywda. W wielu sytuacjach rozpoczecie interwencji nie bedzie
mozliwe, dopoki ktorys z uczestnikow nie ztamie tabu i nie zwroci
sie o pomoc. To, czy dziecko informuje o swoich trudnych doSwiad-
czeniach, zalezy od wielu czynnikow.

INDYWIDUALNY POZIOM ZAUFANIA DO 0SOB DOROSEYCH
WYKAZYWANY PRZEZ DZIECKO

Dzieci, ktore doSwiadczajg przemocy w Srodowisku domowym,
maja obnizone zaufanie do oséb dorostych. Trudno jest im zwie-
rzy€ sie z problemow, poniewaz ich doSwiadczenia pokazujg, ze nie
ma czegos takiego, jak bezpieczny kontakt z dorostym. Jednoczes-
nie te same dzieci w wiekszym stopniu narazone s3g na zachowa-
nia agresywne i przemocowe, zarowno w roli ofiary, jak i sprawcy.
Wazne jest wiec uwazne przygladanie sie zachowaniom dziecka
oraz niepoddawanie sie w prébach budowania z nim relacji. Moze
sie okazac, ze bedzie to jedyna bezpieczna i zdrowa wiez z osoba
dorosta w zyciu danego dziecka.

KLIMAT PANUJACY W KLASIE

W pewnych grupach, gdzie nie ukonstytuowaty sie bezpieczne
normy, moze dojs¢ do wytwaorzenia sie niezdrowych dla niej zasad.
Nalezy do nich norma zabraniajgca informowania 0séb z zewnatrz
0 tym, co dzieje sie wewnatrz. Taka sytuacja jest czesto wynikiem
zatrzymania sie grupy w fazie orientagji lub konfliktu. W klasie nie
wyklarowaty sie jasne role i niektoérzy uczniowie zaczeli niekon-
struktywnie rywalizowac o pozycje. Niejawna rywalizacja sprzyja
klimatowi zastraszania i manipulacji. Druga przyczyna wytworze-
nia sie niezdrowych norm jest brak tych pozytywnych, budujgcych
bezpieczeAstwo. Kazda grupa dla dobrego funkcjonowania potrze-
buje zasad, na ktérych bedzie opierata swoje dziatania, oraz jas-
nego systemu wyciagania konsekwencji w przypadku ich tamania.

INTERWENCJA W KONTEKSCIE PRZEMOCY... 5> 65
Magdalena Wolanska
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ba wyrzuci 6 oczek. Wéwczas to ona zaczyna rytuat ubierania sie
i jedzenia czekolady.

Wskazowki — gra moze trwac tak dtugo, az dzieci zjedza cata
czekolade. Najlepsze rezultaty przynosi gra w mniejszych grupach
(do 10 os6b), poniewaz wtedy jest duza szansa, ze kazde dziecko
chociaz raz bedzie mogto probowac zjes¢ czekolade.

Rola nauczyciela — prowadzenie ¢wiczenia oraz czuwanie nad
tym, aby dzieci po kolei rzucaty kostka.

Materiaty — szalik, kapelusz, rekawiczki, ndz, widelec, talerzyk,
tabliczka czekolady, krzesto, kostka.

>> Spacer w czapce niewidce

Czas realizacji — 10 min.

Wiek uczniow — 6-9 lat.

Cel dziatania — integracja grupy, cwiczenie wspotpracy i empatii.
Wskazoéwki — ze wzgledow bezpieczenstwa Cwiczenie powin-
no odbywac sie w przystosowanej do tego przestrzeni, z dala od
ostrych lub Sliskich przedmiotow. W klasach o nizszym poziomie
bezpieczenstwa lepigj, aby grupy uczestniczyty w Ewiczeniu po-
jedynczo, a reszta dzieci obserwowata poczynania rowiesnikow,
stojac w jednym miejscu. Dzieki temu nauczyciel moze wnikliwiej
obserwowac sytuacje i w razie potrzeby interweniowac.

Opis aktywnosci — klase nalezy podzielic na mniejsze gru-
py. Zadaniem kazdej z nich jest poruszanie sie po sali i doktadne
zwiedzenie jej zakamarkow. Cztonkowie grupy caty czas powin-
ni trzymac sie razem, pozostajac pod przykryciem materiatu lub
koca i poruszac sie w taki sposab, aby wszyscy byli rownomiernie
zastonieci. Osoby, z ktorych materiat zostanie Sciggniety staja sie
widoczne dla otoczenia, a tego grupy powinny unikac.

Rola nauczyciela — prowadzenie ¢wiczenia, czuwanie nad bez-
pieczenstwem dzieci, by nie zderzaty sie ze soba na wzajem i nie
wpadaty na wyposazenie sali, obserwacja wspotpracy w grupach.
Materiaty — cienkie koce lub materiaty.
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>> Trening w parach

Czas realizacji — 10—-15 min.

Wiek uczniow — 6-9 lat.

Cel dziatania — cwiczenie wspotpracy i komunikacji w parach.
Opis aktywnosci — dzieci dobieraja sie w pary. Zadaniem jednego
z nich jest wcielenie sie w trenera i nauczenie drugiego dziecka do-
wolnej sztuczki. Trener musi przy tym pomagac swojemu uczniowi,
dawac mu konstruktywne wskazowki i wspiera¢ w wykonaniu za-
dania. Potem nastepuje zamiana rdl, a na koniec kazdy chetny na
forum prezentuje sztuczke, ktérej sie nauczyt.

Wskazowki — umozliwiajac dzieciom samodzielne dobieranie sie
w pary, damy im szanse na wspotprace z rowiesnikami, z ktorymi
czuja sie komfortowo i bezpiecznie.

Rola nauczyciela — prowadzenie ¢wiczenia, obserwacja trenin-
gow, aby nie byty zbyt trudne, niewykonalne lub niebezpieczne.
Materiaty — brak.

>> Czyszczenie pomnikow

Czas realizacji — 5-10 min.

Wiek uczniow — 6-9 lat.

Cel dziatania — cwiczenie wspotpracy w parach, a takze obaw
przed bliskoscig fizyczna.

Opis aktywnosci — Dzieci dobierajg sie w pary. Jedna z oséb za-
stygajac w wymysinej pozie, staje sie pomnikiem. W tym czasie
druga ma za zadanie doktadnie wyczyscic pomnik z kurzu i bru-
du, omiatajac go z kazdej strony. Musi by¢ przy tym szczegdlnie
ostrozna, poniewaz pomnik jest kruchy i moze zostac tatwo znisz-
czony. Potem nastepuje zamiana rol.

Wskazowki — umozliwiajac dzieciom samodzielne dobieranie sie
w pary, damy im szanse na wspotprace z rowiesnikami, z ktérymi
czuja sie komfortowo i bezpiecznie.

Rola nauczyciela — prowadzenie éwiczenia i obserwacja wspot-
pracy w parach.

Materiaty — brak.
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